
  

  

Оценочные материалы для промежуточной аттестации по дисциплине  

  

Организация и порядок функционирования бизнеса и бизнес-процессы, семестр 2  

  

Код, направление 

подготовки  

38.04.01 Экономика  

Направленность 

(профиль)  

Внутренний контроль и аудит  

Форма обучения  очная  

Кафедра-разработчик  Экономики, учета и финансов 

Выпускающая кафедра  Экономики, учета и финансов 

  

Типовые задания для контрольной работы:  

  

Задача 1  

Что означает внешняя среда для организации? Каковы основные элементы внешней среды? 

Охарактеризуйте внешнюю среду и ее возможное влияние на организацию для регионального 

университета, семейного ресторана в Сургуте, сельскохозяйственного предприятия в Тюменской 

области.  

  

Задача 2  

Разработайте требования к одному из бизнес-процессов организации. Для этого: 1) проведите сбор 

требований: 1.1) выделите заинтересованные стороны; 1.2) сформируйте пул требований каждого 

заинтересованного лица; 1.3) разработайте опросник для заинтересованных лиц с целью уточнения 

состава требований; 2) определите типы собранных требований и проведите приоритизацию 

требований.  

  

Задача 3  

Разработайте систему сбалансированных показателей для организации. Для этого: 1) для предприятия 

определите показатели из каждой группы: показатели результативности, производственные 

показатели, ключевые  показатели эффективности (соотношение выделенных показателей должно 

удовлетворять правилу 1/8/1: на один показатель результативности – примерно восемь 

производственных показателей и один показатель эффективности); 2) разработайте систему 

сбалансированных показателей, включающую следующие составляющие: 2.1) финансовую, 2.2) 

клиентскую, 2.3) внутренних бизнес-процессов, 2.4) обучения и развития персонала.  

  

  

Типовые вопросы к зачету:  

  

1. Предпринимательство: понятие, функции, виды.  

2. Субъекты малого и среднего предпринимательства: нормативно-правовое регулирование 

деятельности, критерии, преимущества и недостатки.  

3. Виды налоговых режимов для субъектов предпринимательства.  
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4. Теория жизненного цикла организации И. Адизеса  

  

5. Реструктуризация  предприятия:  понятие,  порядок  проведения, 

 нормативно-правовое регулирование.  

6. Реорганизация  предприятия:  понятие,  порядок  проведения, 

 нормативно-правовое регулирование.  

7. Ликвидация предприятия: понятие, порядок проведения, нормативно-правовое регулирование.  

8. Внутренний аудит: понятие, цель, функции в организации.   

9. Что такое аудиторская проверка?  

10. Аудит бизнес-процессов. 11. Операционный аудит 12. Организационный аудит.  

13. Комплаенс-аудит.  

14. ИТ-аудит.  

15. Аудит финансово-хозяйственной деятельности.  

16. Нормативно-правовое регулирование предпринимательской деятельности в РФ.  

17. Государственно-частное партнерство и его развитие. 18. Бизнес как рыночная форма 

предпринимательства  

19. Упрощенная система налогообложения.  

20. Общая система налогообложения.  

21. Добровольная ликвидация и добровольная реорганизация.  

22. Реорганизация в форме слияния.  

23. Реорганизация в форме присоединения.  

24. Процессный подход к управлению: сущность, принципы, преимущества и недостатки.  

25. Реинжиниринг и совершенствование бизнес-процессов.  

26. Методы проведения аудита бизнес-процессов.  

27. Функциональный подход в управлении.  

28. Сравнительная характеристика функционального и процессного подходов.  

29. Типичные ошибки при проведении реинжиниринга.  

30. Классификация бизнес-процессов в организации.  

31. Условия успешного реинжиниринга и факторы риска.  

32. Моделирование бизнес-процессов.  

33. Основные подходы к моделированию бизнес-процессов.  

34. Выбор приоритетных бизнес-процессов для оптимизации.  

35. Метод пяти вопросов.  

36. Метод параллельного выполнения работ.  

37. Метод устранения временных разрывов.  

38. Метод уменьшения количества входов и выходов бизнес-процесса.  

39. Окружение бизнес-процесса.  



  


