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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

1.1 на основе изучения базовых понятий и инструментов установления связей с общественностью, принципов и 

методов формирования общественного мнения, сформировать у студентов способность решать стандартные 

профессиональные задачи с применением информационно-коммуникационных технологий в области установления 

связей с общественностью в рамках государственного и муниципального управления 

           
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП 

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.ДВ.01 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

2.1.1 Коммуникации в управлении 

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как 

предшествующее: 

2.2.1 Управление конфликтами и стрессами 

           
3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ) 

ПК-2.1: Решает стандартные профессиональные задачи с применением информационно-коммуникационных 

технологий 

           В результате освоения дисциплины обучающийся должен 

3.1 Знать: 

3.1.1 базовые понятия и инструменты установления связей с общественностью 

3.1.2 принципы и методы формирования общественного мнения 

3.1.3 основы установления связей с общественностью с применением информационно-коммуникационных технологий 

3.2 Уметь: 

3.2.1 применять базовые понятия и инструменты установления связей с общественностью в управлении при решении 

практических задач 

3.2.2 применять принципы и методы 

3.2.3 формирования общественного мнения в рамках государственного и муниципального управления использовать 

информационно-коммуникационные технологии при установлении коммуникации с общественностью 

  
           

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Код 

занятия 
Наименование разделов и тем /вид 

занятия/ 
Семестр / 

Курс 
Часов Компетен- 

ции 
Литература Примечание 

 Раздел 1. Теоретические основы 

установления связей с 

общественностью в органах власти. 

Формирование общественного 

мнения 

     

1.1 Нормативная база установления связей 

с общественностью /Лек/ 
3 2 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

1.2 Основные нормативные документы 

установления связей с 

общественностью /Пр/ 

3 4 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 
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1.3 Общественное мнение в системе связей с 

общественностью /Лек/ 
3 2 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 

Л1.3 Л1.4Л2.1 

Л2.2 Л2.3 

Л2.4 Л2.5Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

1.4 Общественность и общественное мнение 

как главные объекты установления связей 

с общественностью /Пр/ 

3 2 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 

Л1.3 Л1.4Л2.1 

Л2.2 Л2.3 

Л2.4 Л2.5Л3.2 

Л3.3 
Э1 

 

1.5 Теоретические основы установления 

связей с общественностью в органах 

власти /Ср/ 

3 75 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 

Л1.3 Л1.4Л2.1 

Л2.2 Л2.3 

Л2.4 Л2.5Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

 Раздел 2. Коммуникации в связях с 

общественностью 
     

2.1 Основы теории коммуникаций /Лек/ 3 2 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 

Л1.3 Л1.4Л2.1 

Л2.2 Л2.3 

Л2.4 Л2.5Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

2.2 Коммуникации в государственном и 

муниципальном управлении /Пр/ 
3 2 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 

Л1.3 Л1.4Л2.1 

Л2.2 Л2.3 

Л2.4 Л2.5Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

2.3 Информационно-аналитическая работа в 

государственных и муниципальных 

структурах по связям с общественностью 

/Лек/ 

3 2 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 

Л1.3 Л1.4Л2.1 

Л2.2 Л2.3 

Л2.4 Л2.5Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

2.4 Использование информационно- 

коммуникационных технологий в 

установлении связей с общественностью 

/Пр/ 

3 2 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 

Л1.3 Л1.4Л2.1 

Л2.2 Л2.3 

Л2.4 Л2.5Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

2.5 Коммуникации в органах власти /Ср/ 3 75 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 

Л1.3 Л1.4Л2.1 

Л2.2 Л2.3 

Л2.4 Л2.5Л3.2 

Л3.3 
Э1 Э2 Э3 
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 Раздел 3. Управление связями с 

общественностью в системе 

государственных и муниципальных 

органов власти 

     

3.1 Взаимодействие органов власти с 

общественностью /Лек/ 
3 4 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

3.2 Взаимодействие ОГВ и ОМСУ с 

общественностью /Пр/ 
3 4 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

3.3 Основные направления деятельности 

служб по связям с общественностью в 

органах власти /Лек/ 

3 4 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

3.4 Методы работы по связям с 

общественностью, используемые 

органами власти /Пр/ 

3 2 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

3.5 Управление связями с общественностью 

в системе государственных и 

муниципальных органов власти /Ср/ 

3 79 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.1 Л3.2 

Л3.3 Л3.4 Л3.5 
Э1 Э2 Э3 

 

 Раздел 4. Промежуточная аттестация      
4.1 /Контр.раб./ 3 0 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

4.2 /Экзамен/ 3 27 ПК-2.1 Л1.1 Л1.2 Л1.3 

Л1.4Л2.1 Л2.2 

Л2.3 Л2.4 

Л2.5Л3.2 Л3.3 
Э1 Э2 Э3 

 

        
5.  ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА 

5.1. Оценочные материалы для текущего контроля и промежуточной аттестации 
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Представлены отдельным документом 

5.2. Оценочные материалы для диагностического тестирования 

Представлены отдельным документом 

      

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

6.1. Рекомендуемая литература 

6.1.1. Основная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л1.1 Чумиков А.Н., 

Бочаров М. П. 
Государственный PR: связи с общественностью для 

государственных организаций и проектов: Учебник 
Москва: ООО 

"Научно- 

издательский центр 

ИНФРА-М", 2023, 

электронный 

ресурс 

1 

Л1.2 Васильева М. М., 

Елина С. Б., Жеглова 

Ю. Г., Мехонцев В. В., 

Монахов В. Н., 

Никитина О. О., 

Погребенков В. И., 

Репко С. И., Соловьев 

В. А., Чащихин Б. Д., 

Шаркова И. В., Юдина 

Е. Ю. 

Связи с общественностью в органах власти: учебник для 

вузов 
Москва: Юрайт, 

2025, электронный 

ресурс 

1 

Л1.3 Ачкасова В. А., Быков 

И. А., Дорский А. Ю., 

Дунаева Ю. Г., 

Побединский И. М., 

Рущин Д. А., 

Филатова О. Г., 

Борисова О. В., 

Трохинова О. И., 

Кузьмин А. Е., 

Журавлева Н. Н., 

Гладченко И. А., 

Гультяева В. Ю. 

Связи с общественностью в органах власти: учебник и 

практикум для вузов 
Москва: Юрайт, 

2025, электронный 

ресурс 

1 

Л1.4 Борщевский Г. А. Связи с общественностью в органах власти: учебник и 

практикум для вузов 
Москва: Юрайт, 

2024, электронный 

ресурс 

1 

6.1.2. Дополнительная литература 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л2.1 Ачкасова В. А., 

Володина Л. В., 

Бабочиева М. Л., 

Белянина Н. Н., 

Быстрянцев С. Б., 

Быков И. А., Гончаров 

В. Э., Гусев К. А., 

Карпухина О. К., 

Меткин М. В., 

Старенченко Ю. Л. 

Связи с общественностью как социальная инженерия: 

Учебник для вузов 
Москва: Юрайт, 

2022, электронный 

ресурс 

1 

Л2.2 Бушев А. Б. Связи с общественностью: кризисная и конфликтная 

коммуникация в цифровую эпоху: учебное пособие для 

вузов 

Санкт-Петербург: 

Лань, 2024, 

электронный 

ресурс 

1 
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 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л2.3 Ачкасова В. А., 

Володина Л. В., 

Бабочиева М. Л., 

Белянина Н. Н., 

Быстрянцев С. Б., 

Быков И. А., Гончаров 

В. Э., Гусев К. А., 

Карпухина О. К., 

Меткин М. В., 

Старенченко Ю. Л. 

Связи с общественностью как социальная инженерия: 

учебник для вузов 
Москва: Юрайт, 

2025, электронный 

ресурс 

1 

Л2.4 Чумиков А. Связи с общественностью и медиакоммуникации: учебное 

пособие для вузов 
Москва: Юрайт, 

2024, электронный 

ресурс 

1 

Л2.5 Марков А. А. Связи с общественностью в органах власти: Учебное 

пособие 
Москва: ООО 

"Научно- 

издательский 

центр ИНФРА-М", 

2024, электронный 

ресурс 

1 

6.1.3. Методические разработки 

 Авторы, составители Заглавие Издательство, год Колич-во 

Л3.1 Ищенко О. В. Связи с общественностью в органах власти: учебно- 

методическое пособие 
Сургут: 

Издательский 

центр СурГУ, 2017 

40 

Л3.2 Ищенко О. В. Связи с общественностью в управлении: методические 

рекомендации по подготовке к семинарским занятиям и 

выполнению контрольных работ 

Сургут: 

Издательский 

центр СурГУ, 2019, 

электронный 

ресурс 

1 

Л3.3 Чумиков А. Н. Связи с общественностью. Практикум: Учебное пособие для 

вузов 
Москва: Юрайт, 

2022, электронный 

ресурс 

1 

Л3.4 Борщевский Г. А. Связи с общественностью в органах власти: учебник и 

практикум для вузов 
Москва: Юрайт, 

2024, электронный 

ресурс 

1 

Л3.5 Даракчян Г. О., 

Карамова А. С. 
Методические рекомендации по изучению дисциплины 

«Связи с общественностью в органах власти» для студентов 

направления подготовки 38.03.04 «Государственное и 

муниципальное управление», профиль «Государственная и 

муниципальная служба» 

Сочи: СГУ, 2022, 

электронный 

ресурс 

1 

6.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

Э1 Сервер органов государственной власти в РФ   http://www.gov.ru 

Э2 Официальный веб-сайт органов государственной власти ХМАО-Югры    http://www.admhmao.ru 

Э3 Администрация города Сургута: официальный сайт   http:// http://admsurgut.ru 

6.3.1 Перечень программного обеспечения 

6.3.1.1 Программы для работы с электронными документами и презентациями (например, «Microsoft Office Word», 

«Microsoft Office Excel», «Microsoft Office PowerPoint» и т.д.) 

6.3.2 Перечень информационных справочных систем 

6.3.2.1 1. Справочно-правовая система «КонсультантПлюс» [Электронный ресурс] – Режим доступа: 

http://www.consultant.ru/ – Загл. с экрана. 

6.3.2.2 2. Информационно-правовой портал «Гарант» [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://www.garant.ru/ – Загл. 

с экрана. 

       
7. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
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7.1 Учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа (практических занятий), 

групповых и индивидуальных консультаций, укомплектованы специализированной мебелью и техническими 

средствами обучения (доска, экран (стационарный или переносной), проектор). Помещения для самостоятельной 

работы обучающихся, оснащенные компьютерной техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и 

обеспечения доступа в электронную информационно-образовательную среду организации. 

 


