[loKyMeHT NoAnucaH NpocToit 3NeKTPOHHOM NOAMUCHI0

NHbopmaumsa o Bnagenbue:

3”03 KOOREROUNLIE Wi Teprastbl 115 TEKYIIero KOHTPOJIsS M IPOMEsKYTOUHOH aTTeCTAMH MO
OMKHOCTb: PEKTOp .

llara nognucanus: 16.06.2026 06:53:20 AHCIHILTHHE.

YHUKanbHbI MPOrpaMMHbIN KIKOY:

e3a68f3eaale62674b54f4998099d3d6bfdcf8 oMMy HMKAIMM B ynpaBJjieHuH, 1 kypc

Kona, Hanpasienue 38.04.03 YnopaBneHue nepcoHagioM

MOJITOTOBKH

HamnpasnenHocts DKOHOMHMKA TPYJa U yIpaBiIeHUE IEPCOHAIOM OpraHU3aIlun

(mpoduip)

dopma o0yueHus 3aoyHas

Kadenpa-pazpadborumnk ['ocygapcTBEHHOTO, MYHULIUITAIBHOTO YIIPABICHUS U
YIPaBIIEHUS [IEPCOHATIOM

Brimyckatomias xkadenpa ['ocynapcTBEHHOTO M MYHUIIUTIATBLHOTO YIIPABICHUS U
yIpaBieHuUs] IEPCOHATIOM

TunoBble 3a1aHusl 1J151 KOHTPOJIbHOI padoThI:

Bapuanr 1

1. 3ananne «IloaroroBka paciopsaUTENIBHOIO JOKYMEHTay.
Hanmmmure pacnopsikeHue 1o CIeAyOIUM yCIOBUAM:
PykoBoauTtento HeoOX0AUMO, YTOOBI B OpraHU3aluy ObLT aBTOMAaTU3HPOBAH MPOLECC COCTABICHUS
rpaduxka oTIyckoB opranuzauuu Ha 2024 rog.
B pacnopsokeHnn HEOOXOIMMO OTpa3uTh CJENYIOIIYI0 HH(OpMaLuIo: coJepXKaHHe Ipolecca
(Tamnel), OTBETCTBEHHBIX, CPOKH, KOHTPOJIb.
[Ipu  cocraBieHMH  pacloOpsKEHUs  NPUMEHHUTE  O0s3aTelbHblE  NPaBHJIa  COCTaBJICHUS
pPacropsIAUTENIbHBIX JOKYMEHTOB.

2. IlpuBenure mpUMephl, KaKMX TUIHYHBIX OIIMOOK cieayeT u3deraTh B MyOIMYHONU peun?
[IpuBenuTe MpuMeEpHI.

Bapuanr 2
1. 3aganue «YnpaBieHUEe KOMMYHUKALIASIMM).
CrpoekTupoBaTh CHCTEMY YIIpaBJICHMsI MEPCOHAJIOM OpraHU3alMd Ha BBIOOp B 3aBUCHUMOCTHU OT
YPOBHSI KOMMYHUKAIIMOHHOM CUCTEMBI B OpraHU3aliu.
2. OxapakTepusyiTe cnenupuKy AeI0BOT0 MUChMa Kak (pOpMbl KOMMYHUKAIIUH.

Bapmuanr 3
1. 3ananue «YnpapieHne KOMMYHHKAITUSMU 110 TeTIehOHY».
[IpounTaiiTe dpasbl U onpenenuTe, KakKue U3 HUX MOAXOJIAT JUIS YHOTPEOJIEHUsI B XOJ€E JIEJI0BOTO
pasroBopa o tenedony. [logxoasiime BoIpakeHUsi OTMETHTE 3HAKOM «1», HE TTOAXOISIINE «—).

Oran pa3roBopa / ®pa3sa YMecTHO / HE yMECTHO
cUTyalus oOueHUs JUTsL yHoTpeOIeHus
Curyanus, Korja 3BOHAILIUN HE He nownsin, xak eme pa3 Bac 30By1?
npeacTaBuiics / He cooOmu nenb | [Iporry nmpoieHus, IpeacTaBbTeCh,
3BOHKa MOXKAJIYHCTa.

He mornu 661 Bl yTOUHUTH 11€7TH
Bamiero 3Bonka?

Curyauus, npu kotopoit Bam Wrak, mbl ¢ Bamu o6cynunu Bce
HE00X0IMMO MPEPBATH PA3roBOP MHTEPECYIONINE BOMPOCHI?




Crnacu6o0 3a conepateiabHbIH OTBeT!
Bcero no6poroy!

Cnacu6o 3a 380HOK! Mckpenne Bar, ¢
HAWTYYIITUMU TOXKeNaHusMu, Ban
NBanoBuu!

2. OxapakTepu3yiTe OCHOBHBIE 3TAIlbl IOJTOTOBKU MTPE3EHTALIUH.

Tunosble BOIIPOCHI K 9K3aMCHY .

CyIHOCTh ¥ K1accupuKaluus KOMMYHUKALIUAH.

KOoMMyHHKaIIMOHHBIN IPOLIECC U €70 OCHOBHBIE DJIEMEHTHI.

[Icuxonornyeckre 0COOEHHOCTH KOMMYHUKAIIUH.

BepOanbHble 1 HeBepOaIbHbIE CPEACTBA KOMMYHUKALIUU.

N3meHeHne poau KOMMYHHUKAUi B UH(POPMALIMOHHOM OOIIECTBE.

Teopun KOMMyHUKaLH.

HopmaTuBHO npaBoBasi ocHOBa ucnonb3oBaHus I'T — TexHoornit B cuicTeMe KOMMYHHUKAIHI.

ANTOPUTM TNPENOCTABIECHUS YCIAYr B CHCTEME TIOCYJAapCTBEHHOTO M MYHHMIMIIAIBHOTO

yIpaBJIECHUSI.

9. DneKTpOoHHBIA JOKYMEHTOOOOPOT.

10. Mozgenu KOMMYHUKAIIMOHHOTO B3auMO/JIeiicTBUs HacesneHus: PO 1 opraHoB BiacTu.

11. bappepsl B KOMMYHHUKAILIUU B TOCYAAPCTBEHHOM YIIPaBICHHUH.

12. OcobeHHOCTH MEKTYHAPOIHBIX KOMMYHHUKAITHH.

13. Tumnbl MeXAYHAPOAHBIX KOMMYHUKALIUH.

14. bapbepbl MeXAyHAPOIHBIX KOMMYHHUKALIUH.

15. OcHOBHBIE TEHAECHIIMH PA3BUTHS MEXKTYHAPOAHBIX KOMMYHUKAIIHI.

16. KommyHuKamus kak GyHKIMs yIpaBiIeHHUs OpraHu3aluen.

17. Buzpl 1e710BbIX KOMMYHUKALUN B OpraHU3alluu.

18. KoMmMyHUKaIIMOHHAS Cpejla OpTraHU3aIlHH.

19. OcobeHHOCTH JETOBOTO OOLICHHS B OpTaHU3AIIHH.

20. InarHocTHKa KOMMYHUKAITUOHHOM CTPYKTYphI OpraHU3aIHH.

21. CyOKynbTYyphl B OpraHU3ALINH.

22. TexHU4YeCKHe cpeAcTBAa KOMMYHUKAIMI U UX OCOOEHHOCTH.

23. B3anMOCBS3b JICJIOBBIX M HAyYHBIX KOMMYHHKAIUI yepe3 TEXHUUECKoe obecreueHue.

24. HaumoHanpHBIE OCOOEHHOCTH JIEJIOBOrO OOIIIEHUS.

25. MexxnyHapoaHasi CyOKynbTypa eperoBOpoOB.

26. Ctunu oBeJieHUsI B KOH(MIUKTHBIX CUTYyaIUsIX.

27.TIpobGnemsl nenoBoro TukeTa B PO.

28. OcobeHHOCTH (DYHKIIMOHUPOBAHMS CUCTEMBI YIIpaBIEHUS MEPCOHANOM (HOpMaTuBHas 0asa,
TPYJOBbIE OTHOLIEHUS, OLleHKA () PEKTUBHOCTH pabOThI epcoHaIa)

29. OCHOBHbIE IOCTOMHCTBA M HEJOCTATKU CUCTEMbl KOMMYHHUKAIMI B OpraHU3alllU B YCIOBUSX
HaH/IEMUH.

30. Oco0eHHOCTH eT0BBIX KOMMYHUKAIIUKA KoMnaHuii B PD.

31.0OmbIT Jy4IIMX POCCUUCKUX U 3apyOeXHBIX KOMIIAHUM B 00JACTH KOMMYHHMKAlUW B
yIpaBJICHUU.

32.'panunpl ymnpaBieHUs B KOMMYHUKAallMOHHOM MEHEJKMEHTE (CBSI3U C OOIECTBEHHOCTHIO,
penyTanus Kak «COlUuaabHOE HAKOIIJICHUEY).

33. OCOOEHHOCTH CTPATErNueCKOTO MIIAaHUPOBAHHUSL.

NGk whE



